ELOFIZETOI SZERZODES AZ LH COM KFT. INTERNET SZOLGALTATASANAK
IGENYBEVETELERE

...... /....../ 2010 sz. Szerz6dés

amely az alabbi megjeldlt idopontban jott 1étre az LH COM Kommunikécios és Szolgaltaté Kft. (3434 Malyi, Bercsényi
ut 14, Cégjegyzékszam: 05-09-008384, Adodszam: 12500868-2-05, Bankszamlaszam: CIB Bank Rt: 10700086-
25130805-51100005) mint szolgaltatd (a tovabbiakban: LH COM Kft. vagy Szolgaltatd) valamint az El6fizet kozott,
melynek adatai:

Maganszemély:

Név: Anyja neve:
Leéanykori neve: Személyi igazolvany szama:
Lakcim:

Sziiletési hely, id6:

Napkozbeni telefonszama: ; fax: ; e-mail:

Cég:

Cégnév:

Székhely:

Cégjegyzékszam: Adodszam:

A szamlavezetd bank megnevezése:

Bankszamla szama:

A kapcsolattartd neve:

Napkozbeni telefonszdma: ; fax: ; e-mail:

A telepités pontos cime:

Szamlazasi cime:




Igényelt szolgaltatas

LH ALAP LHCOMI LHCOMII
LH COM Uzlet 1. LH COM Uzlet II. LH COM Uzlet III.
LDSLO LDSL1 LDSL2
LDSLBO LDSLBI1 LDSLB2
LH PREPAID LH MINI LH MINDENKINET
A vélasztott szolg.-hoz tartozé Kiépitési dij: Ft Havi dij.: Ft
Szerz6dés idotartama: 1év 2 ¢év hatarozatlan
Igényelt Router tipusa: Bérlet Vasarlas
Fizetés modja Készpénz atutalasi megbizas (csekk) Banki atutalas

1. Szerzodés targya

Szolgaltaté a mindenkor rendelkezésre 4ll6 berendezésekkel és személyzettel az Elofizeté részére az Altalanos
Szerz6dési Feltételekben meghatarozott, 64.20.18.0 SZJ besorolasi szamu Internet szolgaltatast nyuajt (A szolgaltatas
leirasat az 1. melléklet tartalmazza). Az Elofizetd hatarozott (1 vagy 2 év), vagy hatarozatlan idére megrendeli a 2.
mellékletben bemutatott szolgaltatasi csomagok koziil az altala kivalasztottat. (A kivalasztott csomaghoz tartozé egyéb
szolgaltatasokhoz sziikséges adatokat az El6fizetd a 3. mellékletben adhatja meg.)

2. A Szerzodés idotartama

A SzerzOdés hatarozatlan , vagy hatarozott iddre, a szolgaltatas izembe helyezésének kezdd idopontjatdl szamitott 1,
vagy 2 évig szol. Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az Elofizetd jelen Szerzodés alairasat kovetden a
szolgaltatasra vonatkozd igényét visszavonja, Uigy koteles a Szolgaltatonak a létesitéssel kapcsolatosan felmeriilt
valamennyi koltségét megtériteni.

Amennyiben valamelyik fél a hatarozott idejii Szerz6dés lejarta elott legalabb egy honappal az ellenkez6jét nem kéri a
Szerz6dés automatikusan hatarozatlan idétartami szerz6déssé alakul at.

3. [Eléfizeto jogai és kotelezettségei

Az Elbfizet6i tulajdonu végberendezések miiszaki megfeleloségérdl az Elofizetd koteles gondoskodni. Az Eléfizetd
feleldsséggel tartozik a tulajdondban és fenntartdsaban 1évd berendezés rendeltetésszerti mikodéséért. Az Eldfizetd a
Szerz6dés hatalya alatt a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, a Szolgaltatd altal felszerelt végberendezések és
technikai eszkozok teljes vagy részleges meghibasodasaért, megrongdlodasaért, rendeltetésszeri hasznalatra
alkalmatlannd valaséaért, elvesztéséért, megsemmisiiléséért teljes anyagi feleldsséggel tartozik. Az Elofizetd koteles a
berendezések megsemmisiilése vagy értekcsokkenése esetén a Szolgaltato altal kiallitott szamla alapjan megtériteni a
berendezések értékét. (A berendezések kalkulalt értékét a 3. melléklet tartalmazza) Eléfizet6 tudomasul veszi, hogy a
berendezések értékét akkor is megtériti, ha a Szerz6dés megsziinése esetén 30 napon beliil nem teszi lehetévé a
Szolgaltato részére a szolgaltatas végberendezésének leszerelését.

Az elbfizeto kijelenti, hogy az el6fizetdi adatok a valdsagnak megfelelnek.

Az Elofizetd kotelezettséget vallal arra, hogy a hatarozott ideji szerz6dések lejarat el6tt a Szerzodés felmondasa, vagy
egyéb El6fizet6i kotelezettségszegés, illetve barmilyen, az El6fizeté érdekkorében felmeriild ok miatti Szerzédés
megsziinés esetén a Szolgaltatdé részére a felmondas illetve a nevezett ok bekovetkeztét6l szamitott 5 napon beliil
kotbért fizet az aldbbiak szerint. A hatarozott idejii elkotelezettséggel jard eldfizetés lejarat eldtti felmondasa, illetve az
El6fizetd érdekkorében felmeriild okbdl torténd, vagy az Eldfizetd szerzédésszegése miatti megszlinés esetén az
Eldfizetd koteles a Felek altal megallapodott hatarozott Szerzodés lejarataig hatralévo idészakra fennmarado aktualis
listadras elofizetési dijat, az eldfizetéskor esedékes kiépitési dij (jelenleg magan 25.000,-Ft, tizleti 31.250,-Ft) és az



Eléfizeté ilyen jogcimen fizetett dij kiilonbozetét, valamint 10.000 Ft + Afa kezelési koltséget a Szerzédés
felmondasakor, illetve megsziinésekor egy 6sszegben megfizetni a Szolgaltat6 részére.

A Szolgaltatds mas cimre torténd athelyezésére - koltozés esetén - akkor van maod, ha a szolgaltatas technikai feltételei
az 4j cimen is adottak. Az athelyezést irasban kell kérvényezni. Az athelyezés idébeli teljesitésére az 1j telepitésre
vonatkozo hataridok érvényesek. Koltozési dijként az egyszeri bekotési dij 50 %-at kell megfizetni.

Az Elofizetd kotelezettséget vallal arra, hogy hibaelhdritas esetén, amennyiben a meghibasodas gondatlan kezelés
kovetkeztében és nem a Szolgaltato érdekeltségében fordul eld, a Szolgaltatd altal kiszamlazott kiszallasi dijat kifizeti.
Kiszallasi dij: 3000 Ft + AFA

El6fizet6 vallalja, hogy minden olyan informaciot eljuttat a Szolgaltatbhoz, mely a vele valo kapcsolatfelvételt segiti.
Amennyiben ezt nem teszi meg maradéktalanul, tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatonak a késedelmes teljesités miatt
El6fizetovel szemben kotelezettsége nincs.

Az Eléfizetd hozzajarul ahhoz, hogy az esetleges behajtasi eljaras soran a szerz6désbdl eredd kotelezettségei alapjan a
tartozasok elismertnek mindsiiljenek, amely polgari peres eljarasban felhasznalhato, valamint, hogy személyes adatai a
Szolgaltato kovetelésének érvényesitése céljabol harmadik személy szamara atadhatd legyen.

4. A Szolgaltaté jogai és kotelezettségei
Létesités.

Szolgaltato vallalja, hogy a megrendelés beérkezte utan a sziikséges felméréseket elvégzi, és a felmérés eredményérdl a
megrendel6t a helyszinen tdjékoztatja. Pozitiv elbirdlas esetén, a 1étesitést 30 napon beliil koteles elvégezni.

A Szolgaltatas sziineteltetése vagy korlatozasa
Az Altalanos Szerz3dési Feltételekben meghatarozottak szerint.
Hibaelharitas

Szolgaltato vallalja, hogy az Internet szolgaltatasbol eredd, Elofizetd altal bejelentett hiba kijavitasat az esetek 95 %
-aban 2 munkanapon beliil elharitja (munkasziineti napokat leszamitva). El6fizetd a hibat telefonon, személyesen vagy
elektronikus levélben jelentheti be. A hibabejelentés torténhet személyesen az ligyfélszolgalaton nyitvatartasi idoben
(Mezokovesd, Szent Laszlo tér u. 8.), telefonon a 49-311 488 (nyitvatartasi idén tal iizenetrogzitd fogadja a
hibabejelentéseket) vagy 30-244 2215 szamokon. Az ligyfélszolgalati iroda hibabejelenté elektronikus levélcime:
iroda@lhcom.hu .

Szolgaltatd a szolgaltatds nyljtasdhoz valamint a szolgaltatds hasznalata soran alkalmazott szoftverek hibatlan
miikddoképességéért nem vallal feleldsséget.

Minéség

A Szolgaltatonak az atviteli szolgéltatast legaldbb az 1. szamu mellékletben meghatarozott mindségi paraméterek
biztositasaval kell nydjtania.

5. Dijfizetés

Az El6fizetd az 1. oldalon rogzitett vezeték nélkiili Internet szolgaltatasért a 2. mellékletben meghatarozott egyszeri
dijat és havi el6fizetési dijat koteles fizetni. A havi el6fizetési dij a Szolgaltatotol esetlegesen bérelt berendezés(ek)
bérleti dijat nem tartalmazza. A havidij a Szerz6dés életbe 1épésétdl szamitott egy évig nem modosithatd. A Szolgaltato
az 1 éves id6szak eltelte utan, 30 napos eldzetes értesités mellett a szolgaltatas dijazasat modosithatja.

Fizetési hatarid6

A szamlat a szolgaltato targyho 10.-ig — 8 banki nap befizetési hataridével — az Eldfizetd részére megkiildi.



A szamla rendezése postai csekken torténd befizetéssel, vagy pénzintézeti atutalassal lehetséges. A szamla
kiegyenlitésének a szamlan feltiintetett hataridoig kell megtorténnie.

Ha az Eldfizetd a szdmla szerinti tartozasat a hatariddig nem rendezi, a Szolgaltatd késedelmi kamatot jogosult
felszamolni, melynek mértéke a jegybanki alapkamat kétszerese.

A Szolgaltatd jogosult a fizetési hatéridd letelte utin felfiiggeszteni a Szolgéltatdst az Altalanos Szerzédési
Feltételekben meghatarozottaknak megfelelen.

6. Szerzodés megsziinése
Az Altalanos Szerz6dési Feltételeknek megfelelden
7. Zaré rendelkezések

Amennyiben a Szerzddésben foglalt barmely kikotés ellentétes a Szolgaltatd Altalanos Szerzédési Feltételekben
meghatdrozott, azonos targykort érintd rendelkezéssel, gy a felek a Szerzddés szerinti jogviszonydra a Szerz6désben
foglalt rendelkezés az irdnyado.

A Szerzédésben nem szabalyozott tirgykorben az Altalanos Szerzédési Feltételek, valamint a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései az iranyadoak.

A jelen szerz6dést a felek elolvastak, megértették és mint akaratukkal mindenben megegyez6t irjak ala.

Kelt, 2010.

El6fizetd Szolgaltatd



Igényelt szolgaltatas: HELLO HD TV

Regisztracié napja:

_ ELOFIZETOI SZERZODES
MUHOLDAS MUSORTERJESZTES
SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE

Eléfizet6 azonositd:

El6fizetdi kartya szama:

SZOLGALTATO TOLTI KI

Jelen szerz8dés a kdvetkezd Felek mint Szolgaltatd és Eléfizetd kozott jott létre:

Szolgaltato o ) )
A Szolgaltaté neve: LH COM KOMMUNIKACIOS SZOLGALTATO KFT.
3434 MALYI BERCSENYI U. 14,

.Elofizetd
Neve: Szilletési (lednykori) neve: Anyja neve:

Sziletési helye, ideje: Személyi ig. szdma: Ertesitési telefonszama:*

Allandé lakcime: Levelezési / szédmlazasi cime: E-mail cime:*

Szamlafizet6 neve (csak ha eltér): Szamlafizet6 cime (csak ha eltér): A dijfizetés maédja:

[ postautalvany

] csoportos beszedési
megbizas

1 banki atutalds

1 készpénz

* Az adatszolgaltatds egyéni eldfizetd esetén nem kotelez6, azonban kitoltése esetén az el6fizetd
hozzdjarul ezen adatai kezeléséhez. Felhivjuk szives figyelmét, hogy az on-line
ugyfélszolgalathoz valé hozzaféréshez feltétleniil szilkséges e-mail cim, illetve
mobiltelefonszam megadasa.

Vételi hely

Az el6fizetbi végberendezés felszerelésének A hozzaférési pont |étesitési helye:

ugyanaz, mint az eléfizetdi
végberendezés felszerelésének
helye

Helyrajzi szam**:

helye*:

Az ingatlanhasznalati jogcime:

] tulajdonos
] bérlg*rr*
[] egyéb***:

A vételi helyen van-e kiépitett mlisoreloszté Rendszer: (pl.

kabelteleviziés Rendszer)

[ligen
1 nem

Ha igen, a misoreloszté Rendszer lizemeltetéjének neve:

El6fizetd ezdton nyilatkozik, hogy a
Szolgéltatést gazdaséagi vagy szakmai

kérén kivil veszi igénybe:

[]igen (egyéni
el6fizeto)

1 nem (kozuleti
el6fizeto)

Az &tviteli kozeg:

x mUholdas []egyéb

Egyéb atviteli kdzeg esetén az elektronikus hirkozlési

Rendszer lizemeltetéjének

neve:

kddja:

* A szolgaltaté felel@sségi hatarat jelentd eléfizetSi hozzaférési pont helye.




** Amennyiben rendelkezésre all, cim hidnyaban kitdltése kotelezé.
*kx A Szolgaltatd kérheti az ingatlanhasznalat jogossaganak igazoldsat

Vételi szett:

[ Ja vételi szettet a a vételi szettet a Szolgéltatotdl bérli || csak Eléfizet6i Kartyat
Szolgaltatotol megvasarolja | [ ] PVR-képes vételi szett havi dija: igényel

(bruttd) 1.490,- Ft

|| nem PVR-képes vételi szett havi
dija: (bruttd) 990,- Ft, minden egyes
tovabbi nem PVR-képes vételi szett
esetén (bruttd) 490,- Ft

Vételi hely:

elsé masodik vagy ezen tul
|| PVR-képes | | PVR-képes
| nem PVR-képes || nem PVR-képes

Osszes vételi szettek szama:
PVR-képes:  db
nem PVR- képes: db

A Szolgadltatds
Az igényelt szolgdltatas:

|| SD Alapcsomag, havi dij: (bruttd) 2.990,- Ft* | | SD Alapcsomag, éves dij: (brutté) 29.900,- Ft*

|| HD1 csomag, havi dij: (bruttd) 1.990,- Ft* HD1 csomag, éves dij: (brutté) 19.900,- Ft*

|| HD2 csomag, havi dij: (bruttd) 1.690,- Ft* || HD2 csomag, éves dij: (bruttd) 16.900,- Ft*

| |HD1 + HD2 csomag, havi dij: (bruttd) 3.490,- Ft* | |HD1 + HD2 csomag, éves dij: (bruttd) 34.900,-
|| FilmBox HD, havi dij: (bruttd) 1.290,- Ft* Ft*

|| FilmBox HD, havi dij: (bruttd) 990,- || FilmBox HD, éves dij: (bruttd) 12.900,- Ft*
Ft***(alap+HD1+HD2-hoz) | | FilmBox HD, éves dij: (bruttd) 9.900,- Ft**<*

D HBO HD MP csomag: (brutté) 2.500,- Ft / hd (egy év HBO HD MP csomag: (brutté) 3.990,- Ft / hé

hliséggel) vagy 30.000,- Ft / év (hlségnyilatkozat nélkil) vagy 39.900,- Ft / év

Az El6fizetGi szerz6dés idébeli hatdlya: hatarozatlan, 1 év, 2 év kezdete: a jelen el6fizetdi szerz6dés
aladirdsanak napja.

* SzerzGdéskotés idején, a jelen eléfizetsi szerzédés szerint.

**k Kettd éves hliségnyilatkozat aldirdsa esetén.

*k*Csak az SD Alapcsomag és a HD1 és HD2 csomag egyidejli megrendelése esetén.

Nyilatkozat személyes adatok felhasznalasarol
Az Elbfizetd ismeri és elfogadja a Szolgaltatd Altaldnos Szerzddési Feltételei mellékletét képezé
adatkezelési szabdlyzatban foglaltakat, hogy a szolgdltatdé személyes illetve egyéb adatait a szolgdltatas
mindségének javitdsdhoz, fejlesztéséhez, tovabba az eldfizetdi érdekek figyelemmel kisérése és hatékony
érvényesitése céljabdl a szolgaltatds nydjtasaval és igénybevételével kapcsolatos tdjékoztatasi
tevékenységnek megvaldsitasa céljabdl felhasznalja.

Hozzdjarulok ahhoz, hogy a szolgdltaté a személyes, illetve egyéb adataimat tudomanyos, kozvélemény -
vagy piackutatds, valamint sajat, direktmarketing céljabdl kezelje:

igen " | nem
Hozzajarulok ahhoz, hogy a szolgdltaté a személyes, illetve egyéb adataimat idegen célu (zletszerzés

céljabdl kezelje:
| ] igen | | nem

Hozzdjarulok ahhoz, hogy a szolgéltaté a személyes, illetve egyéb adataimat tudomanyos, kozvélemény -
vagy piackutatas, valamint sajat, direktmarketing céljabdl harmadik személy részére atadja:

[ ] igen [ | nem
Egyéb rendelkezések



A jelen szerz6dés alapjan hatarozatlan vagy hatarozott id6tartamu eldfizet6i jogviszony jon létre a
Szolgaltatd és az Elbfizetd kozott, az itt megjelolt feltételek szerint a Szolgdltatd altal nyujtandé digitélis
és egyéb mUsorterjesztés szolgaltatasra.

Amennyiben az El6fizet6 a HBO HD MP nev( szolgaltatdscsomagra havidijas konstrukciéban 2.500,- Ft /
hé bruttd elbfizetési dij ellenében elbfizetett, Ugy ezennel az altala el6fizetett szolgaltatdscsomagok
tekintetében a jelen szerzédés aladirdsdnak napjatdl szamitott 2 éves hliségperiddust vallal. Az El6fizetd,
amennyiben eldfizet6i szerz6dését a jelen szerzédés szerinti hliségperiddus lejarta el6tt mondja fel, vagy
az elbfizetdi szerz6dés az El6fizetének felréhaté okbdl a hilségperidédus lejarta el6tt szlnik meg, az
Eléfizeté koteles bruttd 30.000,- Ft, azaz Harmincezer forint kotbér egydsszegl megfizetésére a
Szolgaltatd felé.

Az El6fizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas kizardlag a Szolgaltaté altal megjelolt Eléfizetdi
Kartydval (1S07816-1,2,3 kompatibilis smart card) vehetd igénybe. Az Eldfizetéi Kartya a Szolgaltatd
tulajdondban marad. A szolgaltatds kizarélag Magyarorszag terlletén vehetd igénybe. Az El6fizeté nem
jogosult a musorjel jogosulatlan vételezésére, a kédolt mUsorjel jogosulatlan dekdédoldsara, a beérkez6
musorjel, a muUsor vagy annak barmely elemének tovabbitasara harmadik személynek, valamint az
Eléfizet6i Szerz6déstdl eltéré célu felhaszndldsra. A jogosultatlan felhaszndlds szerz6désszegésnek
mindsdl, és a szerzédés rendkiviili felmondasan kivil a szerz6i jog megsértésének polgari és blntetd jogi
jogkdvetkezményeit is maga utan vonhatja.

Eléfizetd tudomasul veszi, hogy szerz6i jogi jogositasi korldtok miatt nyilvédnos helyen nem jelenitheti meg
a kdvetkez6 televizié-csatornak mdsorait: ATV, HirTV, National Geographic HD, History HD, AXN, Cartoon
Network, Discovery Channel, Animal Planet, Travel Channel, FiimBOX HD, FilmBOX Extra, Discovery HD,
HBO HD, HBO2, HBO Comedy, Cinemax. Amennyiben a fentiek ellenére az itt meghatdrozott csatornak
musorait az El6fizeté nyilvdnos helyen megjeleniti, és emiatt a Szolgaltatd ellen a szerz6i és/vagy a
szerz6i joggal szomszédos jogok jogosultja vagy barmely harmadik személy barmilyen eljarasban
kartéritési vagy mas jellegli igényt érvényesit, Ugy az El6fizet6 az eljdrasban 6nként a Szolgaltatd helyébe
Iép és mentesiti mindennemd - kilondsen a kartéritési - felelésség aldl.

Amennyiben a szerz6désmoédositdsra dijvaltozas miatt kerll sor, a nyilatkozattétel elmulasztdsa
elfogadasnak mindsiil.

Az El6fizetd kijelenti, hogy az Altaldnos Szerz8dési Feltételek mellékletét képezd adatkezelési
szabalyzatot és annak rendelkezéseit magara nézve kotelezd erejliként elfogadja. Az Eléfizeté eziton
nyilatkozik, hogy a jelen szerz6désben és az Altalanos Szerz0dési Feltételekben foglaltakat megismerte és
elfogadja.

Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik az aldbbi dokumentumok, amelynek atvételét és
tartalmuk megismerését az El6fizet6 a jelen szerz6dés aldirasaval elismer:
1. Szerelési lap
2. A toérvényes képviseld adatait tartalmazé melléklet, ha az egyéni természetes személy eléfizetd
korlatozottan cselekvOképes
3. Tulajdonosi hozzdjarulds, amennyiben az El6fizetd nem tulajdonosa azon ingatlannak, amely
vételi helyként kerlilt megjel6lésre
4. Legaldbb 2-havi kézlizemi szdmlamasolat (kizarélag a szerz6dést alaird nevén)



A Szolgaltatas csatornakiosztasa

ml HD

m2 HD

Duna TV

TV2

RTL Klub

Hir TV*

ATV*

Private Snice
Viasat3
Minimax / A+
National Geoarapnhic Channel
Soortl

Film+

Universal Chanel
AXN*
Eurospoort2
VIVA Hunaarv
Discoverv Channel*
Animal Planet*
Spektrum
Comedv
FilmBox Extra*
MTV Hunaarv
COOL

4! storv TV
Sport Klub
Snort2
DiaiSport
Nickelodeon
VH1 Europe
NatGeo Wild
Travel Channel*

SD ALAPCSOMAG

Discoverv HD Showcase*
Eurosport HD

National Geoarapnhic Channel HD*
Luxe HD

MYZEN HD
MTVN HD
Historv HD*

HD2 CSOMAG

EilmBox HD*

HBO HD*

HBO 2*

HBO Comedv*
Cinemax*
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HBO HD MP CSOMAG

Radidk: MR1 Kossuth Radié, MR2 Petéfi Radio, MR3 Bartok Radid, Jazzradio

* A csillaggal jelzett csatornak kozuleti el6fizet6k szamara nem érhetdk el.




EL6FIZETESI DijAK:

Alapcsomag: (bruttd) 2.990,- Ft / ho vagy 29.900,- Ft / év

HD1 csomag: (bruttd) 1.990,- Ft / ho vagy 19.900,- Ft / év

HD2 csomag: (bruttd) 1.690,- Ft / hé vagy 16.900,- Ft / év

HD1+HD2 csomag egyutt: (bruttd) 3.490,- Ft / hé vagy 34.900,- Ft /
év

FilmBox HD: (brutté) 1.290,- Ft / hé vagy 12.900,- Ft / év

FilmBox HD Alapcsomag és HD1+HD2 csomagok egyidejl el6fizetése
esetén: (bruttd) 990,- Ft / ho vagy 9.900,- Ft / év

HBO HD MP csomag: (bruttd) 2.500,- Ft / hé (kettd év hldséggel)** vagy
30.000,- Ft / év

HBO HD MP csomag: (bruttd) 3.990,- Ft / hd (hlségnyilatkozat nélkul)
vagy 39.900,- Ft / év

** A csomagban foglalt csatorndak misorszolgaltatéjanak dontése
szerint a feltiintetett aron csak abban az esetben érheté el a HBO
HD MP csomag, amennyiben az Eléfizeto ketté év hiiséget vallal,
amely iddszak alatt az elofizetdi szerzodését nem mondhatja fel.

AKCIOINK KERETEBEN ARAINK VALTOZHATNAK !

Az egyes programcsomagok kdzotti atjarhatésagot a Szolgaltatd biztositja.
Az El6fizeté barmely csomagra el6fizethet, a csomagok nem épilnek
egymasra és nem alkotnak hierarchikus rendet. Amennyiben az Eléfizetd
nem fizet el az Alapcsomagra, a Szolgaltatd a mdsorterjesztésrdl és a
digitadlis atallas szabalyairdl széldo 2007. évi LXXIV. torvény 25. § (1)
bekezdése alapjan tovabbitasi kotelezettség ald es6 kbzszolgalati musor
Szolgaltaté musorait az El6fizeték szamara a tovabbitasi kotelezettségnek
megfelelden biztositja a valasztott csomagban.

Kelt: MezOkovesd,

Szolgaltatd El6fizet6
LH COM KFT.



1. MELLEKLET
LH COM vezeték nélkiili Internet szolgaltatas
(szolgaltatas leiras)
A kapcsolat jellemz6i

= Napi 24 oras, folyamatos, stabil Internet elérés

= Kedvez0 ar/teljesitmény viszony

= Tervezhetd, fix havidij

= Korlatlan internetes adatforgalom

= (0-24 6ras halozat feliigyelet

=  Hibaelharitas 48 6ran beliil.

= Rendelkezésre allas: 95%

= Vezetékes telefon nem sziikséges.

= Legalabb 64kbps/64kbps le-, és feltdltési sebesség, maximum 3536kbps le-, és
feltoltési sebesség. (A sebesség értekek csak a Szolgaltatd hozzaférés szolgaltatas
haldzati szakaszara értenddek.)

A szolgéltatast elsdsorban azon felhaszndloknak ajanljuk, akik szamara fontos a stabil, j6 mindségli Internet elérés és
emellett a koltséghatékonysdg is 1ényeges szempont. Amennyiben szeretné, hogy az On vagy cége iizletvitele soran
felmeriilé6 kommunikacios igényeket egy megbizhato szolgaltato elégitse ki, valassza az LH COM Kft. vezeték nélkiili,
mikrohulldmu Internet szolgaltatasat.

A vezeték nélkiili Internet elérés 2,4 és 5 GHz mikrohullamt frekvencian érhet6 el. A sugarzas egészségre nem
artalmas, az adoteljesitmény maximalisan 100 mW, ami egy mobiltelefon sugarzasanak 1/20 része (ha a mobil rossz
vételi koriilmények kozt ad). A szolgaltatas igénybevételéhez nincs sziikség telefonvonalra, valamint a rendszer
onalloan, fiiggetleniil miikodik a kabeles szolgaltatasoktdl is.

A szolgaltatas teljes egészében az LH COM Kft halozatara épiil. A folyamatos dsszekdttetést biztositd szolgaltatasok
esetében minden kapcsolat esetében egyedi feliigyeletet biztositunk.

Szolgaltatasi dijaink nem fiiggenek az atvitt beszéd-, vagy adatforgalom nagysagatol, csak az igényelt adatatviteli
sebességtol. A Mikrohullamu vonalak kiépitése minden esetben egyszeri kiépitési dijat is von maga utan. Hosszabb tavi
elkotelezettség esetén az egyszeri dijat, vagy annak egy részét is atvallaljuk.

Minimalis hardver feltételek
e Pentium 100MHz vagy annal nagyobb teljesitményii processzor
e 32 MB RAM (ajanlott legalabb 64MB)
¢  Merevlemez (az operacios rendszer és a bongészo mellett legalabb 10 MB szabad teriilet)

Minimalis szoftver feltételek

*  Windows 95, 98, Me, NT4, 2000, XP operacids rendszer (sajat telepités esetén Linux)
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2. MELLEKLET

A WLAN Internet SZOLGALTATAS DIJTABLAZATA

LH COM magan eléfizet6i csomagok:

LH

MINDENKI|LH
Dijcsomagok megnevezése NET PREPAID [|LH MINI
Garantalt sebesség Kbit/sec 128/32 128/32 128/32
Elérhet8 Maximalis sebesség Kbit/sec 1024/128 | 1500/128 | 1500/128

1890 2500
Havidij Ft/hé Ft/h6  |2990 Ft/hd
E-mail cimek 1db 5db 5db
Webtarhety | - 50 MB 100 MB
Domain név
Telepitési dij

1 év szerz6déssel OFt 0 Ft 0 Ft
2 év szerzGdéssel O Ft OFt O Ft
Szerelési dij 5000 Ft OFt 5000 Ft

Az LH MINDENKI NET csomag esetén az elso havi szolgaltatasi dij elore fizetendd a bekotés idopontjaban.
Az LH PREPAID csomag esetén a havi dij 1 évre el6re fizetendd az El6fizetdi szerz6dés megkotésének pillanataban.

Az LH MINI csomag dijanak esetében csak banki atutalasra ( csoportos megbizas) van lehetdség.

Dijcsomagok megnevezése LH ALAP [LHCOMI |LHCOMIII
Garantalt sebesség Kbit/sec 256/32 256/96 512/256
Elérhet6 Maximalis sebesség Kbit/sec 4000/128 | 6500/256 | 8000/512
4000 6500
Havidij Ft/hd Ft/hé  [9990 Ft/hd
E-mail cimek 5db 10db korlatlan
Webtarhely 100 MB 500 MB 1GB
Domain név aldomain | aldomain .hu
Telepitési dij
Hatarozatlan idej(i szerz6déssel 15000 Ft | 15000 Ft | 15000 Ft
1 év szerz6déssel 5000 Ft 5000 Ft 5000 Ft
2 év szerz6déssel OFt 0 Ft 0 Ft
Szerelési dij 5000 Ft 5000 Ft 5000 Ft
Kedvezmények
Ingyenes hdnapok szama 1 év szerz6déssel 1 hénap 1 hénap nincs
Ingyenes hdnapok szama 2 év szerzédéssel 2 hénap 2 hénap 1 hénap

Araink az AFA-t tartalmazzak!
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LH COM iizleti elofizet6i csomagok:

LHCOM (LHCOM |LHCOM
Dijcsomagok megnevezése Uzlet 1 Uzlet 11 Uzlet 111
Garantalt sebesség Kbit/sec 64/64 256/96 512/256
Elérhet6 Maximalis sebesség Kbit/sec 2048/128 | 4096/256 | 6144/512

4990 7990 12500
Havidij Ft/ho Ft/ho Ft/ho
E-mail cimek 5db 10db korlatlan
Webtarhely 100 MB 500 MB 1GB
Domain név aldomain | aldomain .hu
Telepitési dij
Hatdrozatlan idejd szerz6déssel 15000 Ft | 15000 Ft | 15000 Ft
1 év szerz6déssel 5000Ft | 5000 Ft 5000 Ft
2 év szerz6déssel O Ft O Ft 0 Ft
Szerelési dij 5000Ft | 5000 Ft 5000 Ft
Kedvezmények

Ingyenes hénapok szama 1 év szerz6déssel 1hoénap | 1hénap nincs
Ingyenes hdnapok szama 2 év szerz6déssel 2 hénap | 2 hdnap 1 hénap

Araink az AFA-t tartalmazzak!
Kikapcsolasi dij mindkét elofizetési formanal 6 250 Ft

Dinamikus tarteriilet: E-mail és web lapok hasznalatira 6sszességében rendelkezésre all6 teriilet.
Fix IP cim: A fix IP allando elérhetdséget, pontos azonositast biztosit az Internet feldl.

Mail alias: 8 karakternél hosszabb email azonositot tesz lehetévé (pl. kis.istvan).
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Egyéni el6fizetok

Eszko6z

Wireless Ethernet Bridge
Wireless LAN PigTail kabel
Antenna kébel (15m)

Antenna

Végberendezések arai

Arkategoria

25000 Ft

2 500 Ft

8 000 Ft
15-25 000 Ft

Uzleti, csoportos megrendelések esetén.

Eszkoz

Wireless Ethernet Bridge
Wireless LAN PigTail kabel
Antenna kébel (15m)

Antenna

Arkategoria

25000 Ft

2 500 Ft

8 000 Ft
15—-25 000 Ft

A tablazatokban feltiintetett arak, az afat nem tartalmazzak.

Router (opcionalis)

Router tipusa
Vigor 2200E

Vasarlas Bérlet
35000 Ft 4 000 Ft/ho

Tobb szamitogép csatlakoztatasa esetén.

A tablazatokban feltiintetett arak, a 25 %-os afat nem tartalmazzak!

Forgalmi statisztika

A szolgaltato a forgalmi statisztikat kérésre dijmentesen az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

3. MELLEKLET

Az egységarak tajékoztato jellegiliek, valtozhatnak. A szolgaltatids lemondasa esetén a végberendezések visszakeriilnek

az LH COM Kft. tulajdonaba.
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Kiegészito szolgaltatasok megrendelése
E-mail azonositok :

Kérjiik, nyomtatott betiivel, olvashatban toltse ki

E-mail azonosito:
E-mail jelszo:
E-mail alias
E-mail azonosito:
E-mail jelszo:
E-mail alias
E-mail azonosito:
E-mail jelszo:
E-mail alias
E-mail azonosito:
E-mail jelszo:
E-mail alias
E-mail azonosito:
E-mail jelszo:

E-mail alias
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BEALLITASOK, ADATOK

Eszkoz adatai:

MAC:

Tipus:

Antenna:

SSID:

Halézati beallitas

IP cim:

Alhalozati maszk:

Atjaré:

DNS Kkiszolgalo: 212.92.0.131, 212.40.96.52

E-mail beallitas
POP3 kiszolgalo: mail.lhcom.hu

SNMP kiszolgalo: mail.lhcom.hu

Proxy Kiszolgalo:
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